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INSTRUCTIVO DE LOS PARAMETROS ESPECIFICOS PARA
MODALIDAD DE ESTUDIO EN LINEA

1. EQUIPO TECNICO

1.1. Personal académico

1.1.1. Profesor

Es aquel profesional con alta preparacion segun la especialidad y herramientas
tecnologicas quedisena e imparte cada asignatura de la malla curricular (Quiroz, 2010)
profundiza en el rol del tutor en los entornos virtuales de aprendizajes y para ello destaca
seis aspectos en su desempenoque para este modelo que aplica la Unidad Educativa
Internacional Liceo Iberoamericano, se consideran fundamental, entre ellos se parte de:

a) La creacion de experiencias educativas valiosas en sus estudiantes en los cuales se
convierten en protagonistas en los entornos online de sus propios proyectos de
aprendizajes en red: Wikis, Blogs, redes.

b) La contribucion a la formacion de estudiantes creadores de contenidos y objetos digitales
ejemplos: textos, hipertextos, formatos de imagenes, sonidos, robots, APPS.

¢} Son docentes generadores de entornos para que los estudiantes sean capaces de
construir y apropiase del saber a partir de las experiencias que los estudiantes obtienen en
los entornos digitales, ejemplos:

= Entornos personales de aprendizajes

= Objetos digitales creados

= Seleccion de recursos WEB

= Trabajos en grupos y redes de comunicacion

= Reflexiones personales

= Autoevaluaciones

= Animacion, gestion y tutorias en la que se protagonice al estudiante en los

= Comunicacion de forma efectiva, motivadora, respetuosa y clara por medio electronicos.
» Desarrollo de la reflexion critica de las experiencias de aprendizajes adquiridas.

d)En cuanto a disefio y organizacion

= Dominio pleno de la dinamica a orientar.

= Conocimiento de fuentes adicionales de la informacion disciplinar.

= Excelente dominio técnico, didactico y pedagogico de las Tics.

= Planeacion y organizacion con base en el alcance de los programas de estudio.
= Seleccion de actividades educativas pertinentes.

= Diseno de instrumentos para la evaluacion de la educacion de alto nivel.

e) Es facilitador del discurso.

= Centrar el debate en cuestiones claves.

= Plantear interrogantes estimulantes.

= Conformar, acompanar y orientar equipos colaborativos.

= Moderar el debate, pero no realizar acciones excesivas generadoras de
dependencia hacia eltutor.

= Comunicarse de manera afectiva, motivadora, respetuosa y clara por medios electronicos.
= Provocar la reflexion critica en cada clase que se imparta.
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f)  Propicia una ensenanza directa.

= Esun facilitador educacional que contribuye con conocimientos especializados

= Brinda coherencia a la discusion, sintetiza los puntos destacando los temas emergentes.
= Resume el debate y hace avanzar el aprendizaje.

= Ofrece ideas y perspectivas alternas para el analisis y debate.

= Retroalimenta de forma continua (individual y en equipo)

A la vez se impulsa a que el profesor autor realice actividades fundamentales como parte
de su labor,entre ellas las:
1. Dirigidas a la preparacion de actividades entre ellas se destacan:

a) Desarrollar proyectos

. Redactar ensayos
. Resolver problemas
. Elaborar portafolios

b) Elaborar contenidos de multimedia

. Video leccion

. Mapas conceptuales que guiara el proceso de aprendizaje.
. Infografias sobre los temas a trabajar en cada asignatura

. Seleccion de enlaces/link

. Animaciones

. Realidad aumentada.

¢) Aplicara en cada una de sus clases herramientas de comunicacion, entre ellas:
. Video chat

. Tutoria email

. Red social

1.1.2. Profesor (Profesor tutor)

Es el que acompanara al estudiante en el proceso de aprendizaje, el cual bajo la direccion
del autor orientara al estudiante sobre las actividades a realizar de manera sistematica. Para
ello se debe considerar los siguientes puntos:

e Tener preparacion Didactica Especifica para la atencion a la modalidad online.

e Manejo asertivo de las diferentes plataformas que maneja la institucion como son:
o ISI(IBERO Sistema Integrado)
o Google Workspace for Education
o Microsoft Education

e Conocimientos de Gamificacion
1.1.3. Horas de capacitacion (minimo 120 H)

Los docentes necesitan capacitacion tecnoloégica continua para alcanzar la competencia
digital e integrar de forma coherente las TIC en su funcion como docentes.

El docentes en la IE no pueden escapar de la realidad y del tiempo en el que vive, teniendo
presente que la competencia digital es una de las competencias clave del ciudadano del
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siglo XXl,donde la ensefanza e interaccion del aprendizaje debe cumplir la competencia
digital: aprender a aprender, resolucion de problemas y creatividad; competencia civica y
social; iniciativa, innovacion y emprendimiento; conciencia cultural, inclusion social y
pensamiento critico.(Prendes, Gutiérrez, & Martinez, 2018).

Tomado en consideracion lo antes mencionado la Unidad Educativa Internacional Liceo
lberoamericano, verifica que el personal seleccionado tenga conocimiento y certificaciones
que avalenel manejo de las tecnologias de la informacion y comunicacion con un minimo
de 80 horas. Una vez seleccionado el personal desarrolla un curso de induccion en el
manejo de aulas virtuales y ofimatica, y el uso adecuado del sistema ISI, este curso que se
realiza a todo el personal docentey administrativo de la institucion tiene una duracion de
40 horas y son certificadas por instituciones expertos en el area de tecnologias de la
informacion y comunicacion.

Cabe mencionar que la institucion cuenta con el departamento de capacitacion continua y
todo elpersonal docente y administrativo son capacitados de manera continua con
diferentes aspectos entre ellos: manejo de aulas virtuales, ofimatica, world wide web,
gamificacion y recursos digitales, el uso adecuado de los diferentes modulos con los que
cuenta el ISI entre otros.

1.2. PERSONAL ADMINISTRATIVO Y TECNICO
1.2.1. Expertos en informatica

La institucion tiene establecido en su codigo de convivencia en nivel administrativo la
unidad de tecnologias de la informacion y comunicacion la cual cuenta con personal que
poseen los conocimientos y experiencia necesaria para dar soporte y desarrollar cualquier
actividad en el campo de las tecnologias de informacion y comunicacion.

Se considera productos y servicios de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion.

v Plataforma institucional para la automatizacion de procesos;

v Implementacion, implantacion y administracion de herramientas tecnologicas que
permitan la automatizacion de procesos;

v Soporte técnico, buen uso, capacidad, disponibilidad y mantenimiento de los
recursos tecnologicos.

Vv Planes de capacitacion en tecnologias de la informacion y comunicacion;

Backup de informacion institucional;

v Estadisticas institucionales y académicas;
v Administracion de entorno virtual de aprendizaje;
v Informes de cumplimiento del Plan Operativo Anual.
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2. RECURSO DE APRENDIZAJE
2.1. NIVELACION DE LA EDUCACION EN LiNEA Y A DISTANCIA

La Unidad Educativa Internacional Liceo Iberoamericano, cuenta con reglamento de
Admision y Nivelacion Estudiantil, en el cual consta los procesos que se tiene que seguir
para el ingreso a la institucion, asi como también el proceso de nivelacion el cual debe
seguir el postulante para los diferentes anos/cursos en modalidad en linea.

Una vez que el estudiante se inscriba en la institucion, debe realizar un curso intensivo en el
cual recibira un total 30 horas acadéemicas de las materias fundamentales que se necesita
conocer y saber antes de iniciar las clases.

3. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
3.1. UNIDAD DE GESTION TECNOLOGICA

La Unidad de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la Unidad Educativa
Internacional Liceo Iberoamericano, se encarga de la administracion integral de los recursos
y servicios tecnologicos, tales como la gestion, implementacion e implantacion de
soluciones informaticas orientadas al ambito acadéemico y administrativo, y el
acompanamiento técnico a los diversos usuarios de la comunidad institucional. Ademas de
velar por el buen uso, capacidad y disponibilidad de los medios tecnhologicos
fundamentales para el desarrollo de las diferentes actividades y realizar capacitaciones
continuas en el manejo de las TICs. Se gestionan periodicamente los respaldos o backups
de informacion, reportes y estadisticas institucionales e informes de cumplimiento del plan
operativo anual. Todo ello se complementa en el objetivo deofrecer un servicio de calidad
a nuestros estudiantes que son el gje y orientacion fundamental delas acciones que
realizamos.

3.1.1 HARDWARE, SOFTWARE Y REDES
3.1.1.1 Hardware

La Unidad Educativa Internacional Liceo Iberoamericano, cuenta con una infraestructura de
red de cableado estructural, la cual es atendedida por un Servidor el mismo que se encarga
de proveer de servicios a la intranet institucional asi como la distribucion del servicio de
internet, cuenta con un conjunto de Routers y switchs que se encargan de proveer
conectividad a los dispositivos en una Red Wifi, y a la red de cableado estructural, dicha red
cuenta con los niveles de seguridad requeridos, entre los cuales los dispositivos que
pertenezcan a la institucion o hayan sido registrado dentro de los servidores de la misma se
podran conectar, evitando de esta manera la conexion de agentes externos o perdida de
senal.

La configuracion de la red de cableado estructural y de red WIFI es responsabilidad del
departamento de sistemas quienes garantizan el funcionamiento del servicio, salvo casos
externos, como los proveedores de internet contratados por la institucion, en este caso
Claro.

Se detalla el equipamiento tecnologico que permite el funcionamiento de las redes en el
IBERO

I Veloz 3212 y Vargas Torres
Telf.. (593) 32961478 - 0979294878

ibero.edu.ec
info@ibero.edu.ec
Ricbamba - Ecuador




UNIDAD EDUCATIVA INTERNACIONAL 1
LICEO IBEROAMERICANO

Nro. Equipo Cantidad Estado

1 Servidor HP Z 400 |1 Optimo

WORKSTATION, 8 EN
RAM HDD 500 GB,

PROCESADOR XEON,
S.O WIN7
2 Servidor HP |1 Optimo

PROLIANT MICRO
SERVER GENS8, 8 EN
RAM, HDD 1 TB,
PROCESADOR INTEL
E3-1220LV2, SO

KERIOCONTROL 9.1

3 Switch DLINK DGS- 1 Optimo
1008A

4 Switch CISCO POE - 1 Optimo
SG300 GIGABIT
MANAGED

5 NANO LOCO M2 1 Optimo

6 UNIFI AP LONG 2 Optimo
RANGE

7 AccessPoint TP- 3 Muy Bueno

LINKN 450Mbps

Es importante poner en conocimiento que la red de Cableado estructurado de la institucion
es de CableUPT-CAT-6E y CAT-5E. y solo se encarga de proveer el servicio de internet e
intranet.

3.1.1.2 Software

Los equipos de la institucion tienen instalado el sistema operativo Windows 10 con las
respectivas licencias de uso, paquetes de ofimatica y utilitarios complementarios que son
verificados de forma continua por nuestro equipo, ademas de contar con software
especificos como son el sistema contable y de control de activos protegidos por el antivirus
Kaspersky Internet Security, que brindan mayor fiabilidad en la conexion. Dentro del
servidor virtual privado se encuentran desplegados diferentes sistemas como: biblioteca
general y virtual, plataforma académica institucional y de educacion continua.

Todo ello se complementara con el sistema académico institucional que al momento se
encuentra en funcionamiento y que cubre las areas de inscripciones, matriculas, pagos,
distributivos de carga horaria, calificaciones, etc. Dichas funcionalidades aportaran grandes
beneficios a nuestra comunidad educativa.

3.1.2 Redes
3.1.2.1 Topologia

La topologia de red que se maneja en la institucion es del tipo estrella, ya que todos los
nodos de la red(clientes) se conectan a un unico nodo central (servidor), quien se encarga
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de gestionar los accesos y trafico de la red. Nuestro servidor esta equipado con un
hipervisor que permite gestionar los servicios internos por medio de maquinas virtuales,
entre las cuales se encuentra el firewall pfsense quien previeney protege de intrusiones o
ataques externos, aunque conociendo claro esta que ningun sistema informatico esta
completamente protegido por lo que se realizan evaluaciones periddicas de seguridad. El
nodo central provee conexion externa (internet) a los equipos de la red por medio del ISP
Netlife, conel cual se mantiene un servicio tipo plan empresarial que provee una velocidad
de 50 Mb, con una comparticion de 1 a 1, lo que garantiza que el servicio tendra una calidad
suficiente para brindar una excelente experiencia de conexion a nuestros usuarios.

3.1.2.2 Red Inalambrica

La institucion cuenta con equipos con caracteristicas de alta gama para cubrir la demanda
y cobertura deconexiones inaldmbricas de nuestros usuarios, por medio de 7 access point
Unifi LR centralizados con un gateway Unifi USG-Pro 4, que dan como resultante un SSID
uniforme dentro de la institucion para facilitar la conexion en las distintas areas de la misma.
La red inalambrica esta seccionada para estudiantes y administrativos con el objetivo de
gestionar y aplicar politicas que favorezcan la administracion de la red y garanticen un
servicio continuo y de calidad.

3.2 RECURSOS DIGITALES

La Unidad Educativa Internacional Liceo Iberoamericano, actualmente dispone de
recursos digitales tales como: Portal Web, plataforma acadéemica, redes sociales,
disponibles durante las 24 horas para el servicio de la comunidad educativa y publico en
general. El portal web institucional se encuentra bajo el siguiente dominio:
https.//www.ibero.edu.ec/ en el cual se dedica un area para el acceso a: La plataforma
académica, la cual es un espacio dinamico, en donde interactuan los estudiantes con sus
docentes; mediante esto tendran la accesibilidada recursos y actividades de cada una de
las asignaturas a recibir para un mejor desenvolvimiento en el aprendizaje vy
retroalimentacion de estos.

GUIA METODOLOGICA Y DE APOYO PARA LA MODALIDAD EN LINEA

La Unidad Educativa Internacional Liceo Iberoamericano, cuenta con los suficientes
recursos tecnologicos para desarrollar la modalidad de Educacion en linea, por lo cual se
cuenta con profesores tutores con preparacion para combinar los encuentros presenciales
con la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Se cuenta con
una plataforma tecnologica de gestion del aprendizaje y una plataforma para desarrollar
‘videos conferencias” y “chatinteractivos-visuales”; a la vez, se desarrollan multiples
actividades academicas a través de las aulas virtuales, dentro de la plataforma de gestion
del aprendizaje. Las actividades se realizardn en horario sincronico y asincronico, los
estudiantes recibiran orientaciones y recursos de estudio, siguiendo una guia de
aprendizaje elaborada por los profesores tutores y daran seguimiento y apoyo al desarrollo
de los aprendizajes; asi como al proceso de evaluacion. En esa proyeccionmetodologica
se garantizara el aprendizaje en contacto con los docentes y se potenciaran: el aprendizaje
practico-experimental y el aprendizaje autonomo.
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Ambientes y medios de estudio o aprendizaje.

a) Ambientes y medios de estudio o aprendizaje:

La metodologia y ambientes de aprendizaje para las condiciones de la modalidad en linea
es aquella en la que los componentes de aprendizaje estan mediados en su totalidad por
el uso de tecnologias interactivas multimedia y entornos virtuales de aprendizaje.

b) Ambientes de aprendizaje virtuales:

El aprendizaje en el espacio virtual se logra con el empleo de una plataforma de gestion
del aprendizaje CLASSROOM y una plataforma de gestion para las conferencias y los chats
interactivos MEET o TEAMS. Para cada asignatura se le disena un aula virtual, con la
metodologia estructural, con secciones de comunicacion, interactividad y evaluacion. Las
aulas virtuales contienen los recursos de estudio y los recursos de aprendizaje que
garantizan el desarrollo de los conocimientos y habilidades que demanda cada asignatura.
c¢) Formas de interaccion profesor-estudiante:

La interaccion profesor-estudiante se logra desde las conferencias y chat interactivos que
se desarrollande forma sincronica y asincronica. Los profesores realizan preguntas, se
resuelven problemas, los estudiantes presentan ponencias, se realizan debates; en fin, se
logra una comunicacion constante sobre el desarrollo de los contenidos de estudio. Por otro
lado, los estudiantes responden cuestionarios, realizan ejercicios y elaborar proyectos que
envian a los profesores a traves de la seccion de aprendizaje del aulavirtual.

1. Equipo técnico Académico.

1.1. Personal Académico

Todos los profesores de la Institucion cuentan con 120 horas de capacitacion y
adiestramiento para manejarlas tecnologias de la informacion, para el empleo de las
plataformas de gestion del aprendizaje y variadasherramientas tecnologicas que favorecen
la motivacion por las asignaturas, se realizan simulaciones de procesos, evaluaciones y
diversas actividades que potencian el estudio de los contenidos de cada asignatura, se
tendra un profesor tutor de acuerdo con la cantidad de estudiantes que estan matriculados.

1.2. Personal Administrativo y técnico

El Instituto cuenta con un Departamento de Recursos Tecnologicos que garantizan el
funcionamiento de los laboratorios fisicos que estan asignados a la modalidad y las
plataformas de gestion del aprendizaje. De igual forma, existen profesionales que realizan
control de calidad; de estos monitoreos se derivan revisiones y perfeccionamiento de las
aulas virtuales y de la gestion académica que realiza cada docente.

2. Recursos de Aprendizaje y plataformas tecnologicas.

La modalidad de Educacion virtual cuenta con recursos de laboratorios fisicos de
Computacion, para realizarlas practicas que garantizan la formacion practica en articulacion
con los contenidos de estudio de cada asignatura. Por otro lado, se cuenta con una
biblioteca con libros fisicos y una biblioteca virtual, que satisfacen los recursos
bibliograficos para cada ano/curso. Los estudiantes pueden acceder a la biblioteca virtual
desde cualquier dispositivo fijo y movil de computacion. Como ya se explico tambien se
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disponede plataformas de gestion del aprendizaje: I1SI, CLASSROOM, MEET Y TEAMS,
dentro de una alta conectividad en todas las aulas del Instituto. Estas plataformas dan
soporte tecnologico para el aprendizaje, a todos los estudiantes de la institucion.

3. Infraestructura Tecnologica

Los diferentes subniveles de educacion anos/cursos funcionaran en modalidad en linea
por lo que los recursos de las tecnologias de la informaciony la comunicacion (TIC)
desempenan un rol significativo en la estructura y desarrollo de los aprendizajes. La
ensenanza en condiciones en linea se basa en la construccion del conocimiento partiendo
de lo que el estudiante ya conoce y con un mecanismo colaborativo desarrolle el
pensamiento  critico y competencias para la resolucion de problemas mediante la
interaccion entre los actores y mediados por las herramientas tecnologicas. Las
concepciones organizativas, didacticas y tecnoldgicas se basaran en cinco dimensiones
fundamentales: E-learning; M-learning; V-learning; Biblioteca Virtual.

A continuacion, se detallan los componentes tecnologicos y metodologicos de cada una:

1. Encuentros virtuales: Utilizando las plataformas tecnologicas ISI, Teams y Classroom,
se generan las actividades académicas de ensenanza y aprendizaje para situaciones de
aprendizaje sincronico (en tiempo real) o asincronico (tiempo diferido), por cada hora de
docencia sincronica se proyectan 4 horas decomponente practico y trabajo autonomo,
conducidos desde la interactividad que generan las diversas tareas.

La plataforma es un espacio virtual de aprendizaje orientado a facilitar la formacion en linea.
Este sistema permite la creacion de aulas virtuales, en ellas se produce la interaccion entre
tutores y estudiantes y entre estudiantes, como también la realizacion de evaluaciones, el
intercambio de archivos,la participacion en foros, chats, videoconferencias y una amplia
gama de herramientas adicionales.

a. Estructura de la plataforma virtual: Para el desarrollo de la MODALIDAD VIRTUAL, se
cuenta con una plataforma virtual de Google Workspace for Education, Microsoft Education
aligual que ISI (IBERO Sistema Integrado)

Caracteristicas del centro de datos plataforma Google Workspace for Education
proporciona herramientas para facilitar la ensenanza y el aprendizaje, como Classroom,
Google Meet, Documentos de Google, Formularios de Google y Google Chat, con
funciones de seguridad avanzadas y controles de administracion mejorados.

Caracteristicas del centro de datos plataforma Microsoft Education

Cuenta con un conjunto de herramientas destinadas a mejorar el proceso de ensenanza
aprendizaje, el trabajo colaborativo entre otros, estas herramientas son Outlook, One Drive,
Forms y Teams
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Caracteristicas del centro de datos sistema académico
IBERO SISTEMA INTEGRADO (ISI).

Este sistema de desarrollo institucional cubre los requerimientos de los departamentos
administrativos de la institucion, esta en constante actualizacion ya que, al sumarse algun
proceso, el sistema es actualizado para cubrir las demandas y requerimientos de los
diferentes departamentos.

Entre los servicios que provee el ISI son:

. Registro de actividades Académicas
o Registros de Asistencia.- Control de asistencia llevado por parte de los
docentes y a su vez control administrativo del trabajo docente realizado
o Trabajos. Publicacion de actividades académicas propuestas
o Calificaciones. Permite calificar las actividades propuestas por los docentes
y la visualizacion de las calificaciones obtenidas por parte de los estudiantes
o Evaluaciones.- registro de actividades de evaluacion propuestas por los
docentes
. Recursos online
o Visualizacion de Clases grabadas.- repositorio de archivos de video
generados en cada clase para una revision offline
o Visualizacion de recursos academicos.- Visualizacion, descarga de recursos
facilitados por los docentes en el proceso formativo.

. Moédulo de Mensajeria
o Mensagjeria bidireccional Docentes - Estudiantes / Representantes.-
Recordatorios individuales y grupales que puede realizar el docente a los
estudiantes 0 a un ano/grado, permitiendo larespuesta por parte de los
estudiantes y docentes
o Mensajeria Autoridades Docentes.- Permite realizar e informar comunicados
de parte de las autoridades a los docentes
e Repositorio de archivos.- Permite a los profesores subir material que estara
disponible para los estudiantes durante todo el ano académico, entre este tipo de
documentos pueden estar, el Planificaciones, libros propuestos y demas material
que sea exclusivo del docente para compartir con los estudiantes.

EL ISI, se construyd en base a los requerimientos institucionales, ademas de los puntos
indicados de manera principal permite el acceso de los estudiantes, su visualizacion vy
consulta de calificaciones y todos los recursos disponibles para los ellos; adicional cuenta
con el acceso independiente de los representantes para que puedan hacer un seguimiento
O guia a sus representados.

EL ISI, se encuentra en la nube por lo cual no es necesario contar con recursos en la
institucion para el almacenamiento de dicha informacion y su disponibilidad esta dada en
un 99.9% del tiempo, los datos del servicio contratado por la institucion para sus recursos
Online son:
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Nro Servicio Caracteristicas
1 Cloud VPS Sistema Operativo Centos 6.9.
150GB de espacio
6GB de memoria AMD 6 CPU
Plesk 17 x 64 para Administracion

Proveedor de Servicio Gigas Smart Cloud & Communications
Servidores en Espana y EEUU

2. M-learning: Se denomina aprendizaje electronico movil, consiste en una metodologia de
ensefanza y aprendizaje que se apoya en el uso de dispositivos moviles, tales como:
smartphone, PDA tablet, Pocket PC, iPod y todo dispositivo de mano que tenga alguna
forma de conectividad inalambrica. En la modalidad en linea el empleo de los dispositivos
moviles es de alta relevancia. Los estudiantes pueden acceder e interactuar con el
contenido de los cursos desde cualquier lugar donde se encuentren, bien sea en su casa,
el trabajo, en el transporte, mientras viaja en un hotel y otros; ademas, con el uso de m-
learning los estudiantes pueden acceder a la bibliotecas virtuales y audio books que se
encuentran a disposicion en los sitios cuyos acceso se los puede hacer a través de
aplicaciones (app) instaladas en sus dispositivos moviles; asi mismo, se puede interactuar
con videos en sitios libres como youtube, vimeo y otros. El uso de las redes sociales desde
los equipos moviles es un componente de alta relevancia, dentro de la estructura y
metodologias de m-learning.

3. V-learning: Otra forma de aprendizaje para la modalidad en linea sera el video learning:
que es un proceso de ensefanza y aprendizaje que se apoya en material audiovisual para
presentar contenidos educativos. Segun Marcello Rinaldi, mencionado en un articulo de
Antonela Minniti y Maria Victoria Menitti (2012), el video learning “es un aspecto clave, ya
que proporciona fuerte engagement (compromiso) en los alumnos y es capaz de transmitir
de forma rapida conceptos y procesos”. En el mismo articulo se asegura que el v-Learning
esta relacionado con el m-Learning, ya que su uso esta soportado en dispositivos moviles.

4. Biblioteca Virtual: Estudiantes y profesores tendran acceso a la biblioteca virtual
‘biblioteca”, que es una importante plataforma de libros digitales en espanol del mundo.
Cuenta con unagran base de datos de mas de 1400 titulos con contenidos académicos de
primer nivel, con disponibilidad permanente a los contenidos de la plataforma las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana y los 365 diasdel ano. Todos los usuarios pueden navegar
en la plataforma simultaneamente y en tiempo real. Los usuarios estan en libertad de
visitar, copiar/pegar e imprimir la cantidad de paginas queimprescindiblemente necesiten
para sus trabajos de investigacion. Adicionalmente se tiene acceso a bibliotecas o bases
de datos libres como http://www.bibliotecasdelecuador.com/cobuec/ donde
estudiantes y docentes tienen acceso a documentos de proyectos de titulacion y articulos
cientificos de las universidades de ecuador y la region.
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PLATAFORMA DE GESTION ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA

1. Equipo Técnico
1.1. Personal Académico
Profesor tutor: quien realizara las actividades de apoyo a la docencia, guiando, orientando,

acompanando y motivando de manera continua el aprendizaje de los estudiantes, esto se
realizara a través del contacto directo y virtual con el estudiante.

. Horas de capacitacion: Este requisito no aplica a la modalidad en virtual, sin
embargo, la Institucion preve la capacitacion en objetos de aprendizaje para plataforma
virtual.

1.2. Personal Administrativo y técnico:

Pone a disposicion de los estudiantes, expertos informaticos, queseran responsables de
brindar apoyo y soporte técnico a los estudiantes y personal academico, asi comode la
conectividad y acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion.

2. Recursosde Aprendizaje

2.1. Nivelacion de la educacion en linea

El aprendizaje en los estudiantes se alcanza a traves de estrategias pedagogicas que el
docente selecciona de manera intencionada y ejecuta de manera flexible. Estas estrategias
se pueden emplear tanto en la formacion como en el proceso de nivelacion.

A nivel de encuentros presenciales, de acuerdo al Modelo Pedagogico Institucional, en la
carrera se utilizara las siguientes estrategias:

. Conferencia (C): Disertacion del docente sobre un tema especifico de la unidad de
analisis.
. Taller (T): Un espacio educativo para la asimilacion y reforzamiento de

aprendizajes, trabajado de manera individual o en pequenos grupos.

. Clase Practica (CP): Una propuesta de consolidacion de conocimientos, en los que
el estudiante experimenta sus aprendizajes a través de procesos, procedimientos y
acciones practicas y creativas.

. Estudio de Casos: metodologia que plantea el desarrollo tedrico-metodologico
para la resolucion de casos reales o simulados, que posibilitan al estudiante el aprendizaje
en escenarios laborales contextualizados y el uso de recursos multidimensionales para su
intervencion.

. Resolucion de problemas: métodos de resolucion de problemas de la profesion
para la aplicacion de modelos que permiten el desarrollo de la creatividad y la innovacion.

. Laboratorio (L): Es la actividad de refuerzo del aprendizaje, utilizando tecnologia
propicia para trabajar el objeto de estudio.

. Entornos colaborativos (EC). fundamental para procesos de contextualizacion,
ubicacion espacial y temporal, trabajos grupales, posibilidades de decodificar y codificar
la realidad de estudio, construcciones colectivas.

Estas actividades a nivel de encuentro presencial, pueden hacer uso de las Tecnologias
para la Informacion y Comunicacion (TIC) para un mejor desarrollo de los aprendizajes de
los estudiantes, programando y aplicando, entre otras, las siguientes actividades a nivel
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virtual;

. Realidad Aumentada (RA): combinacion de cosas reales con objetos que estan
desarrollado en programas informaticos y que por la via virtual pueden ser explorados de
forma significativa.

. Aplicaciones de Moviles (AM): En laptop y teléfono, se registra codigos virtuales
para activarlas realidades aumentadas: Son importantes para trabajar lectores de textos,
aplicar codigos de realidad aumentada, ademas es un instrumento de uso colectivo que
bien puede manejarse como un utilitario comun.

. Visualizacion (V). uso de tecnologia para el manejo de base de datos y otros a
traves de pantallas y computadoras que vuelven interactivo los datos. Canal de YouTube.
. Contenido Abierto (CA). tendencia a integrar los programas en linea y la
planeacion pedagogica con las tareas etc.

. Medios Sociales (MS): Escenarios generales de aprendizaje en grupo y en red.
Puededesarrollar espacios cerrados que sirven para el trabajo entre los estudiantes de un
aula.

Las actividades virtuales pueden ser trabajadas en convergencia de medios educativos y
tecnologicos.

3. |Infraestructura tecnologica

3.1. Unidad de gestion tecnologica

En la Institucion, el Departamento de Sistemas, es la unidad encargada de gestionar la
infraestructura tecnoldgica y la seguridad de los recursos informaticos. La estructura
organizacional y funcional, esta compuesta por los siguientes puestos de trabajo:

. El Director de Sistemas: que tiene como funcion esencial, gestionar la
infraestructura tecnologica y es el responsable de todas las actividades informaticas que
se desarrollan en el departamento.

. Un Analista programador: quien se encarga de desarrollar programas
informaticos que permitan el desarrollo de los sistemas informaticos que dispone la
institucion, tanto académicos comoadministrativos.

. Un Analista Técnico de seguridad Informatica: Cuya funcion es establecer
mecanismos que garanticen la seguridad de la informacion dispuesta en los servidores.

. Un analista para el seguimiento de plataforma virtual y sistema académico:
Garantiza el funcionamiento de las plataformas virtuales y da soporte técnico a los
usuarios.

3.2. Hardware, Software y Redes
El Instituto cuenta con una infraestructura tecnologica se acuerdo al siguiente esquema:

Software: Plataforma ISI, Microsoft Education y Google Workspace for Education
orientadas a la gestion de entornos de aprendizaje virtuales. Esta plataforma se gjecuta en
un servidor VPN propiedadde Gigas, ubicado en Miami (USA) que presta el servicio a traves
de un contrato a la institucion como HOSTING externo contratado para dar servicio al
sistema ISI, los Servicios de Microsoft Education (Office 365) y Google Workspace for
Education cuentan con sus propios servidores que dan acceso mediante las cuentas
institucionales que estan relacionadas al dominio principal de la institucion (ibero.edu.ec).
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Hardware: La institucion cuenta con dos Servidores que se encargan de proveer el servicio
de internet que requieren los diferentes laboratorios destinados a la conectividad a los
diferentes sistemas con los que se trabaja, Servidor HP Z 400 WORKSTATION con 8GB EN
RAM HDD 500 GB, PROCESADOR XEON, Sistema Operativo Windows 10 y un Servidor HP
PROLIANT MICRO SERVER GENS8, 8GBEN RAM, HDD 1 TB, PROCESADOR INTEL E3-
1220LV2 y con un Sistema Operativo KERIO CONTROL 9.1,

Redes: Red hibrida con cableado estructurado categoria 6A que garantiza una taza de
transferencia de 1Gbit, ademas se cuenta con una red inalambrica que abarca a todo el
campus. Dispone de un sistema de seguridad en profundidad. La comunicacion interna a
traves de la red se realiza a través de un servidor VOIP.

3.3. Recursos digitales

Los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos de ensefanza y
aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la interactividad como elementos que
refuerzan la comprension y motivacion de los estudiantes. “El impacto de estos recursos
en los resultados de aprendizaje ha sido foco de interés de la investigacion educativa en
las ultimas décadas’. (GARCIA, 2016).

ELl IBERO cuenta con un entorno virtual de aprendizaje como soporte para el proceso de
ensefanza aprendizaje en todos sus subniveles. Se utiliza ISI, Microsoft Education vy
Google Workspace for Education como plataforma tecnologica virtual de tipo LMS
(Learning Management System), que consiste en un sistema para la gestion de
aprendizaje. Estas plataformas permiten la creacion de «aulas virtuales» donde se
comparte contenidos y se realiza actividades individuales o con interaccion entre
estudiantes y tutores. Esta plataforma permite proponer los siguientes recursos digitales:
Foros, videos,evaluaciones en linea, talleres, archivos, clase virtuales, etc.

Entre las ventajas de las plataformas se puede resaltar las siguientes:

J Permiten al estudiante realizar actividades académicas en cualquier momento vy
lugar, anulando el problema de las distancias geograficas o temporales y ofreciendo una
gran libertad en cuanto a tiempo y ritmo de aprendizaje.

. Para su uso no se precisan conocimientos especializados (Unicamente un nivel
basico del funcionamiento de Internet y de las herramientas informaticas).

. Posibilita un aprendizaje constante y actualizado a través de la interaccion entre
tutores y alumnos.

Las plataformas ISI, Microsoft Education y Google Workspace for Education son un
entorno de aprendizaje dinamico orientado a objetos y modular, esta disenado en base a
la pedagogia social constructivista, centrado en el estudiante, donde la comunicacion
tiene un espacio relevante en el camino a la construccion del conocimiento.

Las ventajas que ofrece a los docentes y tutores son:

. Es un sistema escalable en cuanto a la cantidad de participantes.
. Creacion de cursos virtuales y entornos de aprendizaje virtuales.
. Complemento digital para cursos presenciales (blended).
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. Posibilidad de diferentes métodos de evaluacion y calificacion.
. Accesibilidad y compatibilidad desde cualquier navegador, independiente del

sistema operativoque esté utilizando.

Para el manejo del entorno virtual de aprendizaje, la Direccion de Sistemas realiza una
induccion general a los estudiantes y una capacitacion a los docentes, especialmente al
personal académico de nuevo ingreso.

El entorno virtual de aprendizaje se utiliza durante el periodo académico. EL manegjo del
aula virtual por parte del docente se monitorea de forma semanal y su uso se considera
como parte de la evaluacion docente.

Los estudiantes y docentes pueden acceder a la plataforma tecnologica de la modalidad
en linea a travésde la pagina de la institucion: www.ibero.edu.ec o a través del enlace
directo: office365.com y Google.com

3.4. Soporte

La institucion, para garantizar un servicio ininterrumpido del soporte técnico de la
infraestructura tecnologica, mantiene contratos legales y vigentes con empresas
proveedoras de diferentes servicios; asi:

. El servicio para la plataforma ISI, es ofertado por GIGAS. que presta el servicio a
través de un contrato con la institucion como VPN externo contratado para dar
almacenamiento de datos de ISI.

. El servicio de INTERNET, ofrece CLARO.

. El soporte para el mantenimiento de red interna, equipos informaticos, servidores
locales ysistemas el personal de soporte técnico de la institucion.
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TUTORIAL DE ACCESO A LA PLATAFORMA ISI
UNIDAD EDUCATIVA INTERNACIONAL LICEO IBEROAMERICANO

Ingrese a la pagina web de la institucion
https.//www.ibero.edu.ec

Ingresamos las credenciales, el sistema reconoce si es un Estudiante, Docentes o
Administrativo

) 23 Ibero edu.ec/index phy

Unidad Educativa Internacional LICEO IBEROAMERICANO
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BACHILLERATO
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ROL DE ESTUDIANTE

USUARIO: evirtual@ibero.edu.ec
CLAVE: IberoE-virtual

Si los datos de acceso son correctos el Estudiante Accede a la Plataforma, es importante

considerar los siguientes puntos:
o Debe estar legalmente Matriculado para acceder a los recursos

e Sus datos de acceso deben ser exactos (Mayusculas, Minusculas, espacios)
e Su clave debe ser exacta (controlar espacios, numeros, letras, mayusculas,
minusculas).
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Acceso a la plataforma estudiantil y sus diferentes modulos.

LICEO IBEROAMERICANO
SISTEMA DE GESTION ACADEMICA
EB KB
Modulo Perfil
e Edicion de Informacion Personal
e Cambio de Usuario y Clave
2 oy o [ IER

LICEO IBEROAMERICANO

LICEO IIEROAMERICANO

PERFIL ESTUDIANTIL

v STUDIANT

SUARIO/ CLAVE

Maédulo Académico

o Actividades Académicas - Trabajos y Actividades propuestas

e Consolidado de Calificaciones — Notas adquiridas en los diferentes insumos de
visualizacion General.

¢ Informe de Asistencia. Visualizacion de las faltas y porcentaje de asistencia.

o Descargade Archivos - Documentos Complementarios compartidos por Docentes

e Recursos online - VideoConferencias, Links de los recursos compartidos y
Documentos usados por el docente durante las diferentes tutorias

o Encuesta - Encuestas realizadas por la institucion para medir el nivel de
satisfaccion.

o Elecciones Estudiantiles - permite participar de la eleccion de consejo estudiantil
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LICEO IBEROAMERICANO

UICEO IBEROAMERICANO

MODULD ACADEMICO
ACADEMICAS CALIFICACIONES ASISTENCIA ARCHIVOS
v
B -
ONLINE ENCUESTAS ESTUDIANTILES

Médulo de comunicacion Institucional
e Comunicados - Comunicados generados para el estudiante y su representante.
e Recordatorios - Recordatorio de actividades a realizar por parte de los estudiantes.

£ it LEON TAPIAS SV ALE SNED a

P00 20232004

LICEO IBEROAMERICANO

LICEQ IBEROAMERICANO

COMUNICADOS RECORDATORIOS

Modulo de menu semanal

SEMANAL

Mddulo de citas agendadas
Permite visualizar si tiene citas agendadas con personal de la institucion o si fue convocado a
algun departamento (Rectorado, Vicerrectorado, Inspeccion, DECE).

e,

EN AGENDA
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Acceso al Aula Virtual B e

Para el uso correcto de esta opcion el estudiante debe estar debidamente logueado en Google
ya que de ahi saltara directamente a las clases asignadas.

AULA VIRTUAL

Biblioteca

Esta opcion le dard acceso a una biblioteca virtual:
(http.//www.bibliotecasdelecuador.com/cobuec/)

BIBLIOTECA
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ROL DE DOCENTE
USUARIO: PRUEBA DOCENTE

CLAVE: 1234567890

Si los datos de acceso son correctos el Docente Accede a la Plataforma, es importante

considerar los siguientes puntos:
e Debe estar legalmente Matriculado para acceder a los recursos
e Sus datos de acceso deben ser exactos (Mayusculas, Minusculas, espacios)

e Su clave debe ser exacta (controlar espacios, numeros, letras, mayusculas,

minusculas).

s CAVANCELA ACHOTE 105 LUKS

LICEO IBEROAMERICANO

LICEQ IBEROAMERICANG

SISTEMA DE GESTION ACADEMICA TRIMESTRAL

<o P
& =

INTERVENCIONES

Yo
lo)
Jo

D

PERF ACADEMICO MENSAJES

AULA VIRTUAL SIBLIOTECA

Modulo Perfil
¢ Edicion de Informacion Personal

e Cambio de Usuario y Clave

LICEO IBEROAMERICANO

LICEO IBEROAMERICANO
PERFIL DOCENTE

N

DOCENTE
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Modulo Gestion Académica

GESTION ACADEMICA

H
E
H

ESTUDIANTILES BACHILLERATO ACADEMICO ARCHIVOS

= | . =l
. Listados Estudiantiles. El docente encuentra los listados en diferentes formatos y con

informacion adicional de cada estudiante

NOMINA ESTUDIANTIL

Cursao Especialidad Paralelo

v v

NOMINA CONTROL &
NOMNACONTRO. § INFD GENERAL @ INFO GENERAL

. Basica General Bachillerato. En esta opcion el docente maneja todo la parte académica
tal como: envio de actividades, visualizacion de promedios, visualizacion de informes, etc.

BASICA GENERAL - BACHILLERATO

CREACION DE CREACION DE ACTMIDADES VISLALIZAR PQOMEDIOS

INSUMOS EXAMENES/PROYECTOS PROGRAMADAS GENERALES

- ® 7
. L)
- - / :
GENERADCR DE ELABORAR INGRESO DE INFORME
ACTIVIDADES PLANIFICACIONES NOTA UNICA TRIMESTRAL

EVALUADOR DE EVALUACION DE NFORME DE BOLETAS DE
PRUEBAS COMPORTAMIENTO APRENDIZAJE CALIFICACIONES
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. Refuerzo Académico. Aqui se pueden sacar las actas de los estudiantes que deben
realizar refuerzo académico.
REFUERZO ACADEMICO
Centrol de Recuperaciones Nomina de Recuperaciones Diara

& VER POR CURSO

& VER PORESTUDIANTE

. Carga de Archivos. Por esta opcion el docente puede subir material adicional para el
estudiante.

SUBIR ARCHIVOS

Curso Especialdad Paralelo:

Asignatura;

““ i m

. Control de Asistencia. Permite realizar el registro de asistencia de los estudiantes a las
actividades académicas

CONTROL DE ASISTENCIA

Curso: Especialidact Faralelo

Materia

Trimestre:

Nomina Justificaciones Porcentaje Asistencia Control de Faltas Control de Atrasos

Fecha: dd/mm /aaaa O

Carga Horaria: ‘

N’ Horas Diarias: \

. Importar Calificaciones de Classroom. Le permite al Docente importar las calificaciones
de los estudiantes desde classroom de manera general
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IMPORTAR NOTAS CLASSROOM
Curso: Especialicad Faralelo:
Ambitc:
Trimestre Actividad
cicnada ningun archivo
. Recursos Online. En esta opcion el docente subira las clases grabadas de las tutorias para
que puedan ser revisadas por los estudiantes, adicional podra subir recursos utilizados en
dicha actividad.
Cursc Especialicad Paralelc
Asignatura: Facha
- dd/ mm / aaaa a
Link de la Clase Dictada
Descripcion de la Actividad Links de Spoye para actividades:

Pegue el Link 1 aquil

Archivos Aduntos:

ENVIAR

. Juntas Académicas. Este menu contiene un panel para generar convocatorias a juntas,
actas e informes adiciones.

Acceso a Microsoft Education

Siguiendo la metodologia de acceso a los correos electronicos podemos acceder a Microfost
Educationdesde la direccion https.//office.com

I Veloz 3212 y Vargas Torres
Telf.. (593) 32961478 - 0979294878

ibero.edu.ec
info@ibero.edu.ec
Ricbamba - Ecuador




UNIDAD EDUCATIVA INTERNACIONAL

LICEO IBEROAMERICANO

O 8 nhupsffiogin live.comiiogin sriiwaswsignin) 08rpsrw=13Arver=7.3 963 08wp=MSI_SSLAWply=https 3434 % 2496 2fwwr miccosoft.com%2fes s 2f microsaft- 3659 & = )
B® Microsoft
Sign in
No account? Create one
€ Sign-in options
Para acceder el estudiante o Docente, debera tener una cuenta creada en el administrador de
Office365 conel dominio istra.edu.ec
B 8 | O Pagnepincipsl| Micsol 30 x| =
<« G 3 hits:pwew.office.comaut Aplicacidn disponible (£ s = & @
Microsoft 365 B © ; Q
ﬁ 3 > € L aplicacion Office sm est convirtiendo en la nueva aplicacion Microsoft 365, su hogar para buscar, crear y compartir contenico e ideas. May i *
= L
®
-
m Le damos la bienvenida a Microsoft 365 Instalar aplicacones -
g Acceso rapido
a
G ® Abserto tecientemente &8 Compartide % Favoritos T Cargae = 88 &
@
e ,
i= FavoriteLists-e0157a47-7 24 -431-bId0-d 917 040694 ha ed
-
@
@
-]
®

Las herramientas a disposicion cambiaran segun el tipo de licencia que se le haya otorgado al

usuario, seacomo Docente o como estudiante.

La herramienta mas utilizada en Office364 es Teams, siendo en esta donde se pueden crear

las clases oreuniones programadas.
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HicresaitTeams S m q
) 5 g Robert £, Frias B *
wmee  Unirse a un equipo o crear uno B ettt
@ Discable - Oefinie mensae de 2stado .
=
. - 2
soa »
< Crear un equipo Unirse a un equipo con un REUNION DE GRUPO orupo 1 @ Administrar cuenta a
a8 codigo Publice Publica
Trer . . . (2 Teams para uso personal
. Introduci codigo COMITE DE MEJORAMIENTO Grupo U Mareelo y Alexis @
) ONTINLY c
aw edina o Yadon y pangase manosala LTieRs un codigo pars unkse aun Cerrar sesicn
0o? I 0l T
-
D
n
documental Reunion planificacion fer
Publico Pubkeo Pabiico
i !
GD
@) Activa Descarnar

Acceso a Google Workspace for Education

Siguiendo la metodologia de acceso a los correos electronicos podemos acceder a Google
Workspace forEducation lo desde la direccion https.//google.com

P
J

Te damos Ia ~ Ingresa w
b i e nve n i d a A IberoE-virtual ’

Mostrar contraseiia

|’® evirtual@ibero.edu.ec v )

;Olvidaste la contrasefia?

Espafiol (Latnoaméerica) v Ayuda Privacidad Condiciones

Seleccionamos el tipo de cuenta en este caso Google Workspace
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Google

Elige una cuenta

Hay dos cuentas de Google para
rfriasb@istra.edu.ec. ;Qué cuenta deseas usar?

B Cuenta de Google Workspace

Una cuenta propiedad de istra.edu ec

® Cuenta personal de Google

Una cuenta que craaste con Gongle

Mas informacidén

Espafio! (Latiroaménca) - Ayuda Privacidad Condiclones
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vee
see
wee

evirtual@ibero.edu.ec X
Administrador: ibero.edu.ec

2
iHola, Estudiante!

3 de < Administrar tu Cuenta de Google )

e q

lad

uta Mostrar mas cuentas o v
tica

Vikil

Una vez iniciada la sesion podemos acceder a classroom.

= Google Classroom
B Pendientesde revision [T Calendario

EXPRESION PLASTIC..

Diuma

SOFTWARE DE AUDL... ENVASES Y EMBALAJ...

Diurna Diwna

MARKETING

PRODUCCION DE AU gl
DBOTY 2021 - MARZO 2022

HISTORIA DELARTE Y.,

METODOLOGIAS DE ...
Qctubig 2079+ (nacti 2027
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IEXP'_‘ESION PLASTICA (Enero 2022 - Marzo 2022) Novedades Trabajo en clase Persanas Caificaciones @ i @

{ Creer Ch Meet [ Calendario de Googie (@ Carpeta de la clase en Drive

Todos los temas

EXAMEN PRINCIPAL

FoLl Examen Frincipal Fia v Facha it

NI OE R PORTAFOLIO
eortafelio Pariotoir ccha limite: 7 sbt. 0300

PROYECTO FINAL

Froyecto Final - Defensa Progocto F T

@ Proyecto Final < Teorico Progartc F Facha i

Froyecto Final - llustracion Creativa Progecto F Focha lim

— EXPRESION PLASTICA (Enero 2022 - Marzo 2022)

Novedades Trabajo en clase Persanas Calificacicres TR @
"

LECCIONES

Leétlones

810 AJ en sentidy horlzontal

LECCIONES ¥ ia boc

e fon estudianies que se

Angel Xavier Solorzano Costales publico una nueva tarea: Leccion No.1 _
Lecclones

Wana femaning y masculing e Gatan Asigoadas alificadss

PASO FINAL CERRRAR Y SALIR DEL USUARIO
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Laboratorio
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